湖南省科学技术进步奖提名书内容公示表

（2022年度）
	项目名称
	
健康导向的医保基金监管信用体系研究、张家界市实验及推广应用





	提名单位
	湖南中医药大学

	提名等级
	二等奖

	主要完成人
	周良荣、王奕婷、陈莉、刘同心、胡正东、李玲、黄超、肖卫、蒋茂特

	主要完成单位
	湖南中医药大学、湖南财政经济学院、
中南大学湘雅附三医院、湖南泰阳科技信息有限公司

	创新推广贡献
	一、理论和方法研究：在全国率先建立了以“人民健康”和“人民满意”为目标导向的医保医师信用评价指标体系；在全国首创医保医师和医院信用评价二位一体的医疗机构信用评价体系；在全国独创以“加分为主，扣分为辅”奖惩相结合的医保服务医师信用评价方法，既明确禁止行为，又明确工作目标，激活了医保医师的内在动力机制。全国率先以医保医师信用等级与信用排名辅助指导患者科学就医，避免患者盲目就医。
二、实证研究：创造了医保诚信建设的“湖南经验”：2021年9月，国家医保局评估张家界市试点工作效果：“试点工作具有创新性、实用性”，效果“良好”。2023年3月，《中国医疗保险》杂志社向全国推介“强化全流程管理”的张家界经验。2023年4月，国家医保局向全国推介了“抓关键”“抓源头”“破难题”的湖南经验。项目成果得到湖南省医保局广泛应用，有的写入湖南省医保诚信建设政策法规；有的支撑省医保局绩效考核；有的被当做教材指导各地医保诚信建设；等等。2021年1月—2022年8月，指导开展的张家界市试点方法与经验，被复制推广到衡阳市、永州市、常德市、邵阳市以及衡山县等省级试点市县，指导邵阳市拓展参保人试点，在全国率先开展“信易健”服务，引导参保人强身健体与养生防病。制定《邵阳市医疗保险参保人员信用管理服务实施细则（试行）》（邵医保发〔2022〕61号）、《邵阳市“信易健”试点工作方案》（邵医保发〔2022〕62号）等，按照奖惩结合原则遴选“健康值”，通过“政府嘉奖”等5个加分和“欺诈骗保”等9个扣分指标，试行参保人信用优秀者本人及其配偶、父母、子女可申请“信易健”服务，包括在医保部门享受容缺办理异地就医、转诊转院和医疗费用报销等便利措施，在定点医疗机构享受免费导诊服务、轮椅、平车免押金借用、门诊先诊疗后付费等，激励参保人“知信、用信、守信”。
三、技术研究：基于自行建立的医保医师和医保定点医疗机构的信用评价指标和方法研发了“张家界诚信医保平台”，运用大数据分析技术，自动采集分析信用数据，保障信用指标的公平公正。在张家界市实验试点成功后，无缝对接“湘医保服务平台”，推广应用于湖南全省，实现通过疾病名称检索，展示医师信用排名，为老百姓提供精准就医信息检索平台，指导老百姓科学就医。

	主要完成人合作关系说明
	
本项目成果由湖南中医药大学、湖南财政经济学院、中南大学湘雅附三医院、湖南泰阳科技信息有限公司共同组件科研团队，分工合作取得，项目完成人之间形成了长期、稳定的合作关系。项目第一完成人周良荣教授长期从事医改研究，系湖南省卫计委重点研究基地“湖南省卫生改革与发展研究中心”主任、首席专家、湖南省健康中国战略实施研究基地首席专家，为项目第四完成人刘同心、第五完成人李玲的博士生导师。第二完成人王奕婷为湖南财政经济学院教师，主要设计医疗保障定点医疗机构信用评价指标体系及评价方法，全程参与《湖南省医疗保障信用体系研究与建设》资料编辑，并作为团队核心成员进行湖南省社会信用条例诚信医保专题的宣讲。第三完成人陈莉系中南大学湘雅三医院主治医师，主要研究以“人民健康”和“人民满意”为导向，以“加分为主、扣分为辅”为基础，以“信用等级”和“信用排名”为指引的医保医师信用评价方法，与周良荣、刘同心在核心期刊《中国卫生经济》合作发表论文“基于人民健康导向的医保医师信用评价体系构建”、“监管需求下医保定点医院信用评价指标体系构建——以张家界市实验研究为例”。第六完成人胡正东、第七完成人黄超均为湖南中医药大学教师，湖南省卫生改革与发展研究中心研究人员，作为团队主要成员从事医保基金监管研究工作。第八、第九完成人肖卫、蒋茂特为湖南泰阳科技信息有限公司负责人，负责本项目应用推广的信息化支持工作，承担医保信用评价管理系统总体设计，开发测试及运维。








主要知识产权和标准规范等目录
	知识产权（标准）类别
	知识产权（标准）具体名称
	国家
（地区）
	授权号（标准编号）
	授权（标准发布）日期
	证书编号
（标准批准发布部门）
	权利人（标准起草单位）
	发明人（标准起草人）
	发明专利（标准）有效状态

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	




主要完成人情况表1
	姓名
	周良荣
	排名
	1
	技术职称
	二级教授

	工作单位
	湖南中医药大学人文与管理学院
	行政职务
	无

	主要完成单位
	湖南中医药大学

	对本项目的贡献：
一、项目的总体设计，包括理论框架、试点方案、跟踪服务、推广应用；
二、研究具有张家界市特色、医疗保障定点医疗机构信用评价指标体系及评价方法；
三、指导研究以“人民健康”和“人民满意”为导向的医保医师信用评价指标体系和评价方法；
四、指导研究基于医疗保障定点医疗机构和医保医师的信用评价指标和方法、以客观评价为主、主观评价与客观评价相结合的信息系统。




主要完成人情况表2
	姓名
	王奕婷
	排名
	2
	技术职称
	讲师

	工作单位
	湖南财政经济学院
	行政职务
	系主任

	主要完成单位
	湖南财政经济学院

	对本项目的贡献：
一、主要设计医疗保障定点医疗机构信用评价指标体系及评价方法。
二、讲授诚信医保专题，助力全省社会信用条例宣讲。
三、参与研究以客观评价为主体、主观评价与客观评价相结合的信息系统。
四、全程参与《湖南省医疗保障信用体系研究与建设》资料编辑，指导全省医保信用体系建设。





主要完成人情况表3
	姓名
	陈莉
	排名
	3
	技术职称
	主治医师

	工作单位
	中南大学湘雅三医院感染科
	行政职务
	无

	主要完成单位
	中南大学湘雅三医院

	对本项目的贡献：

一、主要研究具有张家界市特色的医保医师信用评价指标体系，牵头撰写发表论文。
二、主要研究以“人民健康”和“人民满意”为导向；以“加分为主、扣分为辅”为基础；以“信用等级”和“信用排名”为指引的医保医师信用评价评价方法
三、讲授诚信医保专题，助力全省社会信用条例宣讲。
四、全程参与《湖南省医疗保障信用体系研究与建设》资料编辑，指导全省医保信用体系建设。




主要完成人情况表4
	姓名
	刘同心
	排名
	4
	技术职称
	无

	工作单位
	湖南中医药大学人文与管理学院
	行政职务
	无

	主要完成单位
	湖南中医药大学

	对本项目的贡献：
一、全程参与设计医疗保障定点医疗机构信用评价指标体系及评价方法；
二、主要研究并撰写具有张家界市特色的医疗保障定点医疗机构信用评价指标体系及评价方法论文；
三、在医疗保障定点医疗机构信用评价指标和方法的基础上，参与研究以客观评价为主体、主观评价与客观评价相结合的信息系统。
四、全程参与《湖南省医疗保障信用体系研究与建设》资料收集整理及指导全省医保应用体系建设。



主要完成人情况表5
	姓名
	李玲
	排名
	5
	技术职称
	副教授

	工作单位
	湖南中医药大学人文与管理学院
	行政职务
	教研室主任

	主要完成单位
	湖南中医药大学

	对本项目的贡献：
一、参与试点方案的前期调研、方案设计以及后期跟踪评估。
二、参与构建了医疗保障定点医疗机构一体化的信用评价指标体系。
三、参与《湖南省医疗保障信用体系研究与建设》资料编辑，指导全省医保信用体系建设。



主要完成人情况表6
	姓名
	胡正东
	排名
	6
	技术职称
	教授

	工作单位
	湖南中医药大学人文与管理学院
	行政职务
	副院长

	主要完成单位
	湖南中医药大学

	对本项目的贡献：
一、参与设计医疗保障定点医疗机构信用评价指标体系及评价方法和张家界市试点指导；
二、研究医疗保障定点医疗机构一体化的信用评价指标体系及评价方法；
三、参与课题相关数据分析与研究报告撰写。
四、参与医保医师信用评价指标体系和评价方法的研究设计。



主要完成人情况表7
	姓名
	黄超
	排名
	7
	技术职称
	讲师

	工作单位
	湖南中医药大学人文与管理学院
	行政职务
	无

	主要完成单位
	湖南中医药大学

	对本项目的贡献：
一、参与试点方案的前期调研、方案设计以及后期跟踪评估。
二、参与构建医疗保障定点医疗机构的信用评价指标体系。
三、参与《湖南省医疗保障信用体系研究与建设》资料编辑，指导全省医保信用体系建设。


主要完成人情况表8
	姓名
	肖卫
	排名
	8
	技术职称
	无

	工作单位
	湖南泰阳信息科技有限公司
	行政职务
	总经理

	主要完成单位
	湖南泰阳信息科技有限公司

	对本项目的贡献：
一、医保信用评价管理系统总体设计，开发测试及运维。
二、研究、开发“人民健康”和“人民满意”为导向的医疗保障定点医疗机构和医保医师信用评价指标和方法的信息系统，开展医保信用试评价。
三、研究建设诚信医保，无缝对接“湘医保服务平台”，实现通过疾病名称检索，展示医师信用排名，为老百姓提供精准就医信息检索平台。
四、研究设计医保信用评价与信用湖南对接方案，率先实现信用数据上报、信用核查，完成信用数据共享。



主要完成人情况表9
	姓名
	蒋茂特
	排名
	9
	技术职称
	无

	工作单位
	湖南泰阳信息科技有限公司
	行政职务
	无

	主要完成单位
	湖南泰阳信息科技有限公司

	对本项目的贡献：
一、参与研究了具有张家界市特色的定点医疗机构和医保医师信用评价指标体系及评价方法。
二、根据“加分为主，扣分为辅”的医保服务医师信用评价体系，完善算法，避免评价过程中受到人为干扰，做到公平、公正。
三、将研究的医疗保障定点医疗机构和医保医师的信用评价指标、评价方法与系统相融合，形成以客观评价为主体、主观评价与客观评价相结合的信息系统，并在张家界市实验试点成功。
四、2021年1月，根据张家界市基金监管信用体系建设方法与试点经验，在衡阳市和永州市进行试点推广。



主要完成单位情况表1
	单位名称
	湖南中医药大学

	排名
	1

	对本项目的贡献：
作为第一单位承担了项目研究主要任务，包括项目整体设计、理论和方法研究、试点实验以及全面推广应用。
一、研究基金监管体系建设中，首先研究了具有张家界市特色的健康目标导向的医疗保障定点医疗机构和医保医师信用评价指标体系及评价方法，其中，以“人民健康”和“人民满意”为导向的医保医师信用评价指标体系和评价方法系全国领先；将医保医师信用评价融入医疗机构信用体系为全国首创。全国率先以医保医师信用等级与信用排名辅助指导患者科学就医，避免患者盲目就医。
二、所建立的以“加分为主，扣分为辅”奖惩相结合的医保医师信用评价体系，既明确禁止行为，又明确工作目标，以调动医保医师的工作积极性，被国家专家组专家认定为“湖南经验”。
三、技术上研发了别具一格的医保诚信管理系统：基于自行建立的医保医师和医保定点医疗机构的信用评价指标和方法研发了“张家界诚信医保平台”，运用大数据分析技术，自动采集分析信用数据，保障信用指标的公平公正，在张家界市实验试点成功后，推广应用于湖南全省，无缝对接“湘医保服务平台”，实现通过疾病名称检索，展示医师信用排名，为老百姓提供精准就医信息检索平台，指导老百姓科学就医。
在张家界市实验试点成功后，进一步修改完善后，着力推广应用于湖南全省。
四、2021年1月，张家界市基金监管体系建设方法与试点经验，复制推广应用到衡阳、永州、邵阳、常德等扩大试点城市。





主要完成单位情况表2
	单位名称
	湖南财政经济学院

	排名
	2

	对本项目的贡献：
一、作为主要研究单位研究的具有张家界市特色的医疗保障定点医疗机构和医保医师信用评价指标体系及评价方法，其中，以“人民健康”和“人民满意”为导向的医保医师信用评价指标体系和评价方法系全国领先；将医保医师信用评价融入医疗保障医疗机构信用体系为全国首创。
二、主要研究建立的一套以“加分为主，扣分为辅”的医保服务医师信用评价体系，既明确禁止行为，又明确工作目标，以调动医保医师的工作积极性，被国家专家组专家认定为“湖南经验”。
三、全程参与并指导张家界市实验试点成功后，着力推广应用于湖南省及各市州。



主要完成单位情况表3
	单位名称
	中南大学湘雅三医院

	排名
	3

	对本项目的贡献：
一、作为主要参与单位，研究基金监管体系建设中，首先研究了具有张家界市特色的医疗保障定点医疗机构和医保医师信用评价指标体系及评价方法，其中，以“人民健康”和“人民满意”为导向的医保医师信用评价指标体系和评价方法系全国领先；将医保医师信用评价融入医疗机构信用体系为全国首创。
二、所建立的一套以“加分为主，扣分为辅”奖惩相结合的医保医师信用评价体系，既明确禁止行为，又明确工作目标，以调动医保医师的工作积极性，被国家专家组专家认定为“湖南经验”。
三、研究的基于医疗保障定点医疗机构和医保医师的信用评价指标和方法、以客观评价为主体、主观评价与客观评价相结合的信息系统，在张家界市实验试点成功后，应用于湖南省及各市州。
四、2021年1月，张家界市基金监管体系建设方法与试点经验，着力推广应用于湖南省及各市州。



主要完成单位情况表
	单位名称
	湖南泰阳科技信息有限公司

	排名
	4

	对本项目的贡献：
一、研究基金监管体系建设中，首先研究了具有张家界市特色的医疗保障定点医疗机构和医保医师信用评价指标体系及评价方法，其中，以“人民健康”和“人民满意”为导向的医保医师信用评价指标体系和评价方法系全球率先；将医保医师信用评价融入医疗机构信用体系为全国首创。
二、所建立的一套以“加分为主，扣分为辅”的医保服务医师信用评价体系，既明确禁止行为，又明确工作目标，以调动医保医师的工作积极性，被国家专家组专家认定为“湖南经验”。
三、研究的基于医疗保障定点医疗机构和医保医师的信用评价指标和方法、以客观评价为主体、主观评价与客观评价相结合的信息系统，在张家界市实验试点成功后，应用于湖南省及各市州。
三、全程参与并指导张家界市实验试点成功后，着力指导省级试点城市试点。



