
湖南省语言文字工作委员会办公室 
 

                           湘语办〔2017〕13号 

 

关于ӿ发 2017 年度全省通话测试站 

目标管理工作评估考核办法及考核细则的通知 
 

各市州Ƚ各高校普通话测试站： 

现将Ʌ2017年度全省普通话测试站目标管理评估考核办法Ɇ

δ试行ε及Ʌ2017年度全省普通话测试站目标管理评估考核细则Ɇ

印发给你们Ⱦ请结合本地实际，认真贯彻落实，并按要求开展好

自查自评工作Ⱦ 

 

 

                 湖南省语言文字工作委员会办公室 

                 2017年 9月 25日 
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2017 年度全省通话测试站目标管理 
评 估 考 核 办 法 

ď试 行Đ 

 

一、评估考核的目的 

为进一步加强和改进对各高校、市州普通话测试站工作的指

导，促进普通话测试站规范管理、更好地履行职责，全面推进全

省语言文字事业科学发展。 

二、评估考核对象 

全省各市ď州Đ、高校普通话测试站。 

三、评估考核的主要内容 

评估考核的主要内容包括年度重点工作和常规工作ġ年度重

点工作依据中心年度工作计划相应确定，并分项制订评估考核细

则Ģ常规工作由中心相关部门根据职责和业务范围建立日常工作

管理台账，年底分别对各测试站逐一计分。 

评估考核设加分项目和一票否决项目。对各测试站年度工作

中有创新、有特色、有突出成效的改革与实践，在全省或全国

产生重大影响的予以加分。同时，对普通话培训、测试、组考、

收费等有关考核项目实行评优一票否决。 

四、评估考核工作程序 

1.自评自查。各普通话水平测试站年底组织开展自查自评，

并向省语言文字培训测试中心提交自评结果、自评报告和相关佐

证材料。 
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2.全面复查。省语言文字培训测试中心各部门根据评估考核

细则和日常管理工作台账，拟定各测试站重点工作和常规工作的

得分，并对加分项目和一票否决项目进行评审认定。 

3.结果审查。中心办公室汇总各部门评审结果，拟定各测试

站评估考核结果，提交中心主任办公会议审定。 

五、评估考核与奖励 

根据评估考核结果对工作成绩突出的先进单位和先进个人给

予通报和奖励。 
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2017 年度全省通话测试站目标管理评估考核细则高校测试站 
 
指标 

类别 
考Ṩ指标 考Ṩ要点 评分标准及考Ṩ࣎法 自评分 得分 

一ǃ 

重 

点 

工 

作 

˄92分  ˅

1ǃ学校语

言文字工

作 

˄60分  ˅

1. 制度建

设˄15分  ˅

评分标准 1̟.将语言文字工作纳入学校业࣑管理部门ᒤ度考Ṩ内容，语言文字工作机构健全，

做到有࣎公场所ǃ有人员ǃ有㓿费，计6分 2̠.将语言文字工作纳入日常管理，有ᒤ度工作

计划ǃ总结中有语言文字工作内容 在̠职࣑评聘ǃ教育教学考Ṩ评价等制度中，有关于语言

文字应用能力ǃ应用情况的明确要求 建̠立奖惩机制，对学校语言文字工作做出突出䍑献的

㓴㓷和个人给予表ᖠ奖励，计9分Ǆ 

  

2. 能力建

设˄15分  ˅

评分标准 1̟.教师熟悉国家语言文字方针政策和法律法规，自觉规范使用语言文字的意识强，

学生有自觉规范使用语言文字的意识，有较强的中华文化和语言的自豪感，计5分 2̠.将语

言文字应用能力纳入教师ษ䇝方案，重视教师语言文字ส本࣏䇝㓳，通过定期ษ䇝ǃ综合ษ

养等方式，提高教师语言文字应用能力，教师普通话水ᒣ达标，计5分 3̠.学生ษ养目标中

有明确的语言文字规范意识和应用能力的要求，师范类等相关у业开设普通话ษ䇝课程，熟

㓳掌握和使用应知应会的规范汉字和汉语拼音，书写规范，计5分Ǆ 

  

3. 队伍建

设˄10分  ˅

评分标准 1̟.学校测试员队伍建设符合有关要求，至少有6名以к国家级或省级测试员，计

5分 2̠. 认真做好国家级或省级普通话测试员的送ษǃ继续教育工作，人员选送把关严格，

保证普通话测试员队伍的质䟿和水ᒣ，计5分Ǆ 

  

4. 宣传普

及˄10分  ˅

评分标准 1̟.将语言文字方针政策ǃ法律法规和规范标准列入学校普法宣传教育，网站ǃ信

息屏或宣传栏中有相关内容并定期更新，计2分 2̠.教职工熟悉掌握ǃ学生了解国家语言文

字方针政策ǃ法律法规和规范标准，计2分˗3.⇿ᒤ推广普通话宣传周㓴㓷开展形式多ṧǃ

寓教于乐的宣传活动，计6分Ǆ 

  

5. 科学发

展˄10分  ˅

评分标准˖1.重视学生语言文字学习方法研究，有ਟ以指导教育实践的研究成果，计4分˗

2.研究建立学生语言文字应用能力评价体系，重视并开展学生口语测试评价，计4分˗3.

〟极开展中华优秀传统文化教育教学方法研究，计2分Ǆ 
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2017 年度全省通话测试站目标管理评估考核细则高校测试站 

指标类别 考Ṩ指标 考Ṩ要点 评分标准及考Ṩ࣎法 自评分 得分 

一ǃ 

重 

点 

工 

作 

˄92分  ˅

2ǃ普通话ษ

䇝о测试 

˄32分˅ 

1.落实ǉ湖南省普通

话水ᒣ测试管理实

施㓶则Ǌ情况˄20

分˅ 

评分标准˖ṩ据省语测中心巡考人员巡考打分表计分˖巡考打分在95-100分之间得

20分，90-95分之间得15分，80-90分之间得10分，80分以л得5分，ަ 中限期整

改н到ս的测试站н得分Ǆ 

  

2.测试оษ䇝˄12

分˅ 

评分标准 1̟.认真㓴㓷学生普通话ษ䇝，计3分 2̠.严格执行省语测中心䍒࣑及验印

证的相关规定，无乱收费现象，计3分࣎ 3̠.㓴考人员必须有学校纪检部门相关人员

全程参о，计2分 3̠.开展普通话ษ䇝的教学人员必须ާ备省级测试员以к资格，计

2分˗4.按要求使用通过省语委审定的ษ䇝教材，计2分Ǆ 

  

Ҽǃ 

日常工作 

˄8分˅ 

1.按时间按要求完成к级安排的相关工作任࣑，计5分˗2.认真做好信息ᣕ送工作，计3分Ǆ   

 йǃ 

 ࣐

分 

项 

目 

( 10 分) 

凡市州高校测试站ᒤ度工作中有创

新性ǃ有特色ǃ有突出成效的改革

о实践，在全国或全省产生重大ᖡ

响的予以࣐分Ǆ 

1.测试站工作㓿验省级教育行政部门工作简ᣕ推介或在省级语言文字工作会䇞к作

大会发言，࣐ 2 分Ǆ 

2.〟极开展汉字应用水ᒣ测试工作，࣐ 2 分Ǆ 

3.省级语言文字规范化示范校࣐ 3 分，国家级语言文字规范化示范校࣐ 5 分Ǆ 

4.申ᣕ通过语言文字达标校建设࣐ 2 分Ǆ 

5.学校有相关у家教授参о语言资源保ᣔ工程湖南项目实施，项目完成出色࣐ 2 分Ǆ 

⇿个项目内容就高计分，⇿个测试站累计࣐分н超过 10 分Ǆ 

  

四ǃ 

一票 

否决 

项目 

1.在国家普通话水ᒣ等级测试中发生泄密ǃ群体性舞弊等重大䍓任һ故的  ̠

2.出现ษ䇝测试乱收费等严重违规违纪行为  ̠

3.工作任࣑н能如期如质完成，ф造成重大负面ᖡ响的Ǆ 
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2017 年度全省通话测试站目标管理评估考核细则市州测试站 
 

指标类别 考Ṩ指标 考Ṩ要点 评分标准及考Ṩ࣎法 自评分 得分 

 一ǃ 

重 

点 

工 

作 

˄92分  ˅

1ǃ学校语

言文字工

作 

˄50分˅ 

1. 制度建

设˄10分  ˅

评分标准˖1.将语言文字工作纳入本市州教育行政部门ᒤ度考Ṩ内容，语言文字工作机

构健全，做到有࣎公场所ǃ有人员ǃ有㓿费，计4分 2̠.将语言文字工作纳入日常管理，

有发展规划和ᒤ度工作计划ǃ总结中有语言文字工作内容˗在职࣑评聘ǃ教育教学考Ṩ

评价等制度中，有关于语言文字应用能力ǃ应用情况的明确要求˗建立奖惩机制，对语

言文字工作做出突出䍑献的㓴㓷和个人给予表ᖠ奖励，计6分Ǆ 

  

2. 能力建

设˄10分  ˅

评分标准˖1.教师熟悉国家语言文字方针政策和法律法规，自觉规范使用语言文字的意

识强，学生有自觉规范使用语言文字的意识，有较强的中华文化和语言的自豪感，计3

分˗2.将语言文字应用能力纳入教师ษ䇝方案，重视教师语言文字ส本࣏䇝㓳，通过定

期ษ䇝ǃ综合ษ养等方式，提高教师语言文字应用能力，教师普通话水ᒣ达标，计4分˗

3.学生ษ养目标中有明确的语言文字规范意识和应用能力的要求，逐步提高学生语言文

字应用能力，并达到课程标准的相应要求Ǆ学生能熟㓳规范地使用普通话，熟㓳掌握和

使用应知应会的规范汉字和汉语拼音，书写规范，计3分Ǆ 

  

3. 队伍建

设˄15分  ˅

评分标准˖1.县市区测试员队伍建设符合有关要求，至少有6名以к国家级或省级测试

员，计10分 2̠.认真做好国家级或省级普通话测试员的送ษǃ继续教育工作，人员选送

把关严格，保证普通话测试员队伍的质䟿和水ᒣ，计5分Ǆ 

  

4. 宣传普

及˄10分  ˅

评分标准˖1.将语言文字方针政策ǃ法律法规和规范标准列入中小学普法宣传教育，网

站ǃ信息屏或宣传栏中有相关内容并定期更新，计2分˗2.教职工熟悉掌握ǃ高ᒤ级学

生ส本了解国家语言文字方针政策ǃ法律法规和规范标准，计3分˗3.⇿ᒤ推广普通话

宣传周㓴㓷开展形式多ṧǃ寓教于乐的宣传活动，计3分˗3.〟极发挥学校在家校互动

中的重要作用和对社会的辐射带动作用，带动社会研究和实践，并通过Ā小手拉大手ā

等活动，为家长和社会提供有关语言文字规范化的咨询或ษ䇝服࣑，计2分Ǆ 
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2017 年度全省通话测试站目标管理评估考核细则市州测试站 
 

指标类别 考Ṩ指标 考Ṩ要点 评分标准及考Ṩ࣎法 自评分 得分 

一ǃ 

重 

点 

工 

作 

˄92分  ˅
 

1ǃ学校语言

文字工作 

˄50分˅ 

5.科学发展˄5分  ˅

评分标准 1̟.重视学生语言学习方法研究，有ਟ以指导教育实践的研究成果，计

1分˗2.研究建立学生语言文字应用能力评价体系，重视并开展学生口语测试评

价，计1分 3̠.〟极开展中华优秀传统文化教育教学方法研究，计1分 4̠.结合

本地和本校实际情况及࣎学特色，〟极探索学校语言文字工作新途径ǃ新方法，

创造性地开展各种语言文字活动，形成品牌或传统，计2分Ǆ 

  

2ǃ普通话ษ

䇝о测试 

˄25分˅ 

1.落实ǉ湖南省普

通话水ᒣ测试管理

实施㓶则Ǌ情况˄ 15

分˅ 

评分标准˖ṩ据省语测中心巡考人员巡考打分表计分˖巡考打分在95-100分之

间得15分，90-95分之间得10分，80-90分之间得8分，80分以л得5分，ަ

中限期整改н到ս的测试站н得分Ǆ 

  

2.测试оษ䇝˄10

分˅ 

评分标准 1̟.认真㓴㓷学员普通话ษ䇝，计2分 2̠.严格执行省语测中心䍒࣑及

验印࣎证的相关规定，无乱收费现象，计3分 3̠.㓴考人员必须有学校纪检部门

相关人员全程参о，计2分 3̠.开展普通话ษ䇝的教学人员必须ާ备省级测试员

以к资格，计2分˗4.按要求使用通过省语委审定的ษ䇝教材，计1分Ǆ 

  

3.普通话水

ᒣ抽查工作

˄17 分  ˅

1.制度建设˄9 分  ˅

评分标准˖1.制定出ਠ本地教师普通话ษ䇝计划，并纳入本地教育行政部门教师

ษ䇝工作计划，计 5 分˗2.㓴㓷相关抽查对象进行全员ษ䇝，计 4 分，未按要求

㓴㓷н计分Ǆ 

  

2.ษ䇝㓴㓷˄8 分  ˅

评分标准 1̟.严格落实省教育厅ǃ省语委ǉ关于开展 2017 ᒤ度全省普通话水ᒣ抽

查工作的通知Ǌ要求，有序㓴㓷本地区抽查工作，计 4 分˗2.վ于全省ᒣ均合格

率，⇿վ一个百分点扣 0.5 分，直至扣完为止˄4 分˅̠  

  



 —8—

2017 年度全省通话测试站目标管理评估考核细则市州测试站 

 

指标类别 考Ṩ指标 考Ṩ要点 评分标准及考Ṩ࣎法 自评分 得分 

Ҽǃ 

日常工作

˄8分˅ 

1.按时间按要求完成к级安排的相关工作任࣑，计5分˗2.认真做好信息ᣕ送工作，计3分Ǆ   

 йǃ 

 ࣐

分 

项 

目 

( 10 分) 

凡市州测试站ᒤ度工作中有创新

性ǃ有特色ǃ有突出成效的改革

о实践，在全国或全省产生重大

ᖡ响的予以࣐分Ǆ 

1.语言文字工作㓿验省级教育行政部门工作简ᣕ推介或在省级语言文字工作会䇞

к作大会发言，࣐ 2 分Ǆ 

2.㓴㓷申ᣕ并评为省级语言文字规范化示范校〠号的学校在 8 所以к，࣐ 3 分Ǆ 

3.㓴㓷各类学校语言文字相关活动并在省级媒体к有宣传ᣕ道的，࣐ 3 分Ǆ 

4.当ᒤ度完成本市州语言文字达标校建设任࣑ 20%以к，࣐ 3 分Ǆ 

5.㓴㓷开展普通话水ᒣ抽查工作合格率排名全省前五名，࣐ 3 分Ǆ 

⇿个项目内容就高计分，⇿个测试站累计࣐分н超过 10 分Ǆ 

  

四ǃ 

一票 

否决 

项目 

1.在国家普通话水ᒣ等级测试中发生泄密ǃ群体性舞弊等重大䍓任һ故的  ̠

2.出现ษ䇝测试乱收费等严重违规违纪行为  ̠

3.工作任࣑н能如期如质完成，ф造成重大负面ᖡ响的Ǆ 

  

 


